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Madame, Monsieur,

Votre proche est hospitalisé(e) en unité de surveillance continue.

Ce livret a été congu pour vous, pour vous aider a comprendre |'environ-
nement dans lequel votre proche est soigné.

Présentation de l'unite :

® Le service comporte 12 lits répartis en deux secteurs de soins de 6 lits.

e La présence médicale (médecins et internes) et paramédicale (aides-
soignantes, infirmiéres) est permanente a toute heure du jour et de la
nuit, y compris les dimanches et les jours fériés.

® Les visites sont possibles tous les jours de 14h a 16h puis de 18h a 20h.
Elles sont limitées a deux personnes a la fois. Les enfants de moins de 12

ans ne sont pas autorisés.

e Une salle d’attente a I'entrée du service est a votre disposition.

Fonctionnement de l'unité :

e \ous pouvez prendre rendez-vous avec un des médecins du service
en vous adressant au secrétariat médical du lundi au vendredi.

e || est souhaité qu’une seule personne prenne des nouvelles par télé-
phone (de préférence la personne de confiance) et que le reste de I'en-
tourage s’adresse a cette personne. Ces nouvelles seront moins détail-
lées que lors d’une rencontre face a face avec le personnel médical.

e Aucun vétement n’est utile a votre proche durant son séjour. Un né-
cessaire de toilette peut étre apporté.

e Les mesures d’hygiéne sont trés importantes, c’est pourquoi il vous
est demandé de vous laver les mains avant d’entrer dans la chambre de
votre proche ainsi qu’a votre départ.



e Des mesures d’isolement sont parfois nécessaires pour les patients.
Vous devez alors respecter les consignes qui vous seront données par
le personnel.

e Les systemes de surveillance enregistrent en permanence les para-
meétres du patient : toute anomalie, signalée par une alarme sonore, est
aussitot analysée par le personnel soignant qui prend la mesure appro-
priée si besoin est.

Le matériel :

Selon les besoins, le patient est entouré de plusieurs appareils aux-
guels il est relié par des tuyaux (cathéters, sondes, drains, diverses
connexions...). Cet équipement nécessaire a la surveillance et au traite-
ment des patients peut étre impressionnant.

e Des électrodes collées sur la poitrine et reliées a un cardio scope me-
surent la fréquence cardiaque (pouls) et détectent les éventuelles ano-
malies du rythme cardiaque.

e Le saturomeétre relié a un capteur fixé habituellement a I'extrémité
d’un doigt permet de vérifier la bonne oxygénation du patient.

e Un masque relié a un ventilateur peut étre appliqué sur le visage pour
administrer de 'oxygéne a un débit plus fort.

e Une sonde urinaire peut étre nécessaire pour recueillir les urines et
permettre de mesurer leur volume de fagon précise.

e Une sonde gastrique introduite par le nez dans I'estomac permet,
selon les cas, d’aspirer le contenu de I'estomac ou d’administrer une ali-
mentation liquide et des médicaments.

e Des cathéters introduits dans les veines permettent d’administrer les
perfusions et les médicaments. Un cathéter introduit dans une artere
permet de mesurer la pression artérielle de maniéere continue et d’effec-
tuer des prises de sang sans nouvelle ponction.



e Des pompes de perfusions et de pousses seringues électriques
controlent avec précision la vitesse d’administration de perfusions intra-
veineuses, des médicaments et de |'alimentation.

® Des drains peuvent s’avérer nécessaires afin d’évacuer de I'air, du sang
ou d’autres liquides anormalement présents dans certaines cavités de
I'organisme.

Le personnel soignant est attentif a prévenir ou a déceler toute dou-

leur physique ou morale du patient, de maniére a la soulager par une
installation correcte et un traitement anti-douleur adéquat.

Secrétariat médical : 04 67 33 54 23
Cadre De Santé : 04 67 33 54 20
Secteur de soins 1 (lit1a 6): 04 67 33 54 21

Secteur de soins 2 (lit 7a 12) : 04 67 33 54 22
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